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Veja em tempo real o que cada

membro de sua equipe esta fazen-

do ou assista o que eles fizeram
por meio de videos com todas as
atividades gravadas.

Delegue autorizagao para cada
gestor auditar suas equipes e
ganhe controle e trasnparéncia
do trabalho desenvolvido por seu

time de profissionais.

Preste auxilio remoto a um mem-
bro de sua equipe sem sair da sua
estacao de trabalho. Assuma o
controle de outra estacao de tra-
balho e faca instalagoes, configu-
ragoes e ajustes ou até mesmo
treinamento a distancia, usando

apenas um navegador html*

Descubra em alguns segundos
o perfil de suas estagoes de tra-
balho e servidores e saiba como

e onde investir. Tenha ao seu

alcance graficos e planilhas com

um Raio X do seus equipamentos,
os mais utilizados, os mais ocio-
sos, softwares instalados, uso de
memoria, processador e disco,
entre outras informagoes.

Se houver alteragcao no harware?
O TeamMonitor envia alertas para
deixar vocé ciente a cada alter-

acao nao autorizada.

* Apenas navegadores com suporte a HTML 5

O TeamMonitor é um sistema de auditoria e monitoramento de equipes que age
como uma camera de vigilancia dentro das estacbes de trabalho. Ele grava to-
das as atividades dos funciondrios nos computadores da empresa, possibili-
tando aos gestores uma auditoria de cada atividade ou computador, em tem-
po real, ou em tempo passado, por meio dos videos ja gravados e armazenados
no serviodor. Toda atividade é registrada e catalogada em um banco de dados,
onde sao ordenadas por funcionario, computador, data e pelo nome da aplica-
¢ao que estava em uso. Com isso é possivel auditar de forma eficiente e rapida, vi-
sualizando exatamente em que cada funciondrio esta trabalhando no momento.
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E cada vez maior a adogéo de tecnologias e sistemas que
conectam pessoas e empresas por grandes periodos de
tempo. a Redes Sociais como Facebook e Twitter ja sdo
uma realidade em muitas empresas e estdo ajudando
a melhorar processos de trabalho e até mesmo criando
novos negocios. O problema é o uso indiscriminado e ndo
monitorado dessas midias. Até mesmo as ferramentas de
email podem se tornar um problema para as empresas,
pela falta de monitoramento e controle. O TeamMonitor
pode ajudar a estabelecer um monitoramento adequado

e efetivo para empresas de todos os tamanhos. Com um

Pesquisas mostram que entre os fatores que geram
dispersdo e perda de foco no ambiente de trabalho,
23% estdo relacionados ao uso de e-mails, telefone,
midias sociais e internet de maneira indiscriminada.
Saiba quem teve acesso aos sistemas de infor-

magdes de sua empresa, quando e como.

pequeno investimento, é possivel monitorar e auditar o
trabalho de milhares de funcionarios, clientes e fornece-
dores, que utilizem o seu parque tecnoldgico. Todas as
atividades realizadas nas estacdes de trabalho, notebooks
e até nos servidores, podem ser vistas em tempo real ou
gravadas para visualizagao futura, garantindo aos gestores
Jtranquilidade e seguranga na administragdo dos projetos
e informagdes confidenciais, como cédigos-fonte de siste-
mas, manuais , documentos e outras informagdes que séo

consideradas como valor para seu negdcio ou organizagao.



Acompanhe todas as ocorréncias

enviadas a equipe de Suporte pelo

moddulo de Governanga e veja os

problemas recorrentes, computado-
res e usuarios com maior nimero de
ocorréncias, status dos chamados e

estatisticas sobre os atendimentos.

Utilize Smartphones ou Tablet's para
auditar e oferecer suporte remoto. O
TeamMonitor permite que qualquer
navegador com suporte a HTML 5
seja usando para auditar ou prestar
suporte, dispensando a instalagao

de Clientes/Plugins.

Vocé sabe o que seus funcnionarios estao fazendo agora?

O TeamMonitor sabe...

Uma imagem vale mais que mil logs!
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Ferramentas para gestao de equipes

O TeamMonitor possui um conjunto de ferramentas e recursos que aumentam o controle sobre as equipes de trab-

alho e possibilita a gestdo remota dos recursos de TI.

Principais Recursos

Auditoria das atividades por meio de imagens da tela;

Gravagdo de imagens para auditoria off-line;

Visualizagdo e monitoramento em tempo real a partir de dispositivos méveis
como iPhone, iPad, Celulares e Tablets com SO Android ou Windows
Phone 7.5

Agente invisivel nas estagdes de trabalho;

Modulo de visualizagdo Web, sem necessidade de instalagédo de Plugins ou
Aplicativos Cliente/Servidor;

Integragéo com a base de usuarios do Active Directory;

Instalagédo simplificada do Agente (Execute o instalador e pronto, o agente
ja esta enviado os dados ao servidor);

Filtros para visualizagdo de imagens por data/hora, usuario, computador e
aplicagao aberta;

Uso inteligente da banda de rede (s6 envia atividades no uso do mouse,
teclado ou mudanca da janela ativa);

Baixo consumo de CPU e memdria das estacdes de trabalho (0% quando
n&o ha atividade e de 2 a 10% com muita atividade de mouse ou teclado e
20 MB de RAM);
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Mdédulos Disponiveis

Auditoria
Assisténcia Remota
Inventario de Harware e Software

Governanga
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